
 

 

Informacja o przystąpieniu Przedsiębiorstwa Energetyki Cieplnej Sp. z o.o. w Tychach do Krajowego 
Systemu e-Faktur (KSeF) 

Szanowni Państwo, 

W związku z wejściem w życie nowelizacji ustawy o podatku od towarów i usług (VAT) informujemy, że od dnia 
1 lutego 2026 r. Przedsiębiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z o.o. w Tychach ma obowiązek przystąpienia do 
Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).  
 
Poniżej przedstawiamy podsumowanie najważniejszych zmian i ich skutków dla naszych odbiorców. 
 

1. Odbiorcy prowadzący działalność gospodarczą – czynni podatnicy VAT 

Od 1 lutego 2026 r. jedyną skuteczną formą dostarczania faktur w obrocie B2B będzie faktura ustrukturyzowana 
przesyłana poprzez system KSeF. Oznacza to, że: 
 

• faktury za ciepło oraz usługi dodatkowe nie będą już przesyłane w formie plików PDF na adres e-mail 
ani w formie papierowej (z wyjątkiem okresu przejściowego, opisanego poniżej), 
 

• dokumenty należy pobierać bezpośrednio z KSeF po uwierzytelnieniu w systemie.  
 
Zasady doręczenia faktur w KSeF 
 
Zgodnie z art. 106na oraz art. 106nda ustawy o VAT informujemy, że faktura ustrukturyzowana jest uznana za 
wystawioną i jednocześnie otrzymaną przez odbiorcę B2B w momencie jej przesłania do KSeF oraz nadania jej 
numeru identyfikującego w KSeF. 
 
To właśnie data nadania numeru identyfikującego w KSeF stanowi datę doręczenia faktury, a jednocześnie z tą 
datą powstaje po stronie odbiorcy B2B obowiązek zapłaty należności wobec PEC Tychy, niezależnie od terminu 
późniejszego podglądu lub pobrania wizualizacji dokumentu. 
 
Okres przejściowy 
 
Rozumiemy, że dostosowanie systemów księgowych może wymagać czasu, dlatego wprowadzamy okres 
przejściowy (od 01.02.2026 r. do 31.03.2026 r.). W tym czasie: 

 

• oprócz obowiązkowej wysyłki faktur do KSeF, 
 

• dodatkowo prześlemy Państwu wizualizacje faktur na dotychczasowych zasadach (poczta tradycyjna lub 
e-mail), 

 
Dodatkowo zachęcamy do korzystania z e-BOK dostępnego na stronie PEC Tychy, który ułatwi dostęp do 
wizualizacji dokumentów. 
 

2. Osoby fizyczne nieprowadzące działalności gospodarczej (odbiorcy prywatni)  

Dla odbiorców prywatnych nic się nie zmienia. Konsumenci są ustawowo wyłączeni z obowiązku korzystania z 
KSeF. Oznacza to, że: 

• faktury będą nadal dostarczane w wybranej przez Państwa formie (papierowej lub elektronicznej), 

• nie ma konieczności zakładania kont w systemach rządowych ani aktualizacji danych. 

W razie pytań lub wątpliwości zapraszamy do kontaktu telefonicznego – Biuro Obsługi Klienta  
tel. 32 325 64 56 lub 57. 

 


