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Zatacznik do Uchwaty nr 36/2017
Zarzadu PEC Sp. z 0.0. w Tychach
z dnia 30.10. 2017r.

MISJA PRZEDSIEBIORSTWA

Naszym dqzieniem jest nowoczesne, ekologiczne i niezawodne dostarczanie odbiorcom ciepta, oraz
zapewnienie wszystkim klientom dostepu do szerokiej gamy oferowanych ustug, na wysokim
poziomie technicznym i korzystnych warunkach ekonomicznych. W swoich dziataniach prowadzimy

racjonalng polityke energetycznqg majqcq na celu efektywne zuzywanie nosnikow energetycznych

uwzgledniajgce aspekty bezpieczeristwa pracy, bezpieczenstwa energetycznego, oraz aspekty

ekonomiczne, jakosciowe i sSrodowiskowe.

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA

Osiggniecie powyzszej misji zapewni realizacja Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
Jakoscia, Srodowiskiem i Energia zgodnie z wymaganiami norm: PN-EN ISO 9001:2015, PN-EN 1SO
14001:2015 oraz PN-EN I1SO 50001:2012 wyrazonej przez:

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Zapewnienie technicznych mozliwosci niezawodnego dostarczania ciepta maksymalnej
liczbie odbiorcow z Gmin Tychy i taziska Gdrne;

Prowadzenie dziatan marketingowych celem ugruntowania pozycji na rynku cieptowniczym
i poszerzenia gamy oferowanych ustug;

Spetnienie wymagan obecnych i wszystkich potencjalnych klientow;

Okredlenie proceséw, ich sekwencji oraz wzajemnych oddziatywan z uwzglednieniem ryzyk
i szans, monitorowanie oraz ocene tych proceséw i wdrazanie wszelkich zmian niezbednych
do zapewnienia, aby osiggnety one zamierzone cele;

Zapewnienie dostepnosci informacji i zasobdéw niezbednych do utrzymania i ciggtego
doskonalenia Zintegrowanego Systemu Zarzadzania;

Zapewnienie zgodnosci z obowigzujgcymi wymogami prawnymi i innymi wymogami, do
ktérych spetnienia organizacja sie zobowigzuje, i ktore dotyczg jej aspektow
Srodowiskowych, a takze zwigzane sg z wykorzystaniem, wydajnoscia, oraz zuzyciem energii;
Poprawe wyniku energetycznego i jego ciggte doskonalenie;

Ciggte ograniczanie oddziatywania na $rodowisko oraz zuzycia energii poprzez stosowanie
nowoczesnych, dostepnych rozwigzan technicznych i technologii;

Utrzymanie i doskonalenie skutecznos$ci wdrozonego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
Jakoscia, Srodowiskiem i Energig poprzez ocene efektéw dziatania oraz ciggte doskonalenie.

Polityka jest znana wszystkim pracownikom i udostepniana wszystkim zainteresowanym.

Wiceprezes Zarzadu Prezes Zarzadu
Jan Suchy Andrzej Skowronski

WYDANIE V pazdziernik 2017r.



